Dr. Christoph Peter

Exzellente Sprachqualitit, schnelle
Verfiigbarkeit der Diktate von
unterwegs und das entscheidende
Mehr an Sicherheit — dies sind die
ausschlaggebenden Faktoren dafiir,
dass sich die digitale Diktattechnologie
von Philips bei der Frankfurter Sozietdt
Schulte Riesenkampff innerhalb
kiirzester Zeit etabliert hat.

Im Einsatz in der Kanzlei
Schulte Riesenkampff:
Das Philips Pocket Memo 9630

Digitales Diktieren —
der psychologische Faktor

Die Schulte Riesenkampff Rechtsanwaltsgesell-
schaft mbH aus Frankfurt am Main ist eine
wirtschaftsberatende Sozietédt mit besonderer
Ausrichtung auf das deutsche und europdische
Kartell- und Fusionskontrollrecht, Corporate/
M&A, das kollektive und individuelle Arbeitsrecht
sowie das IT-Recht. Die Kanzlei betreut fiihrende
deutsche und internationale GroBunternehmen
wie auch den Mittelstand aus den Bereichen
Banken/Finanzdienstleistungen, Automotive,
Chemie, Baustoffe, IT und Energie. Fiir komplexe
Fragestellungen bildet Schulte Riesenkampff
interdisziplindre Teams, die sich aus Anwilten
der beteiligten Rechtsgebiete zusammensetzen.
Bei der Einfiihrung des digitalen Diktats lieB sich
Schulte Riesenkampff von der TOPIG Unter-
nehmensberatung aus Miinchen unterstiitzen.
Das Unternehmen ist spezialisiert auf die Ein-
fuhrung von IT-Losungen im anwaltlichen Sektor-.
Als Rechtsanwalt und EDV-Spezialist kann sich
TOPIG-Geschiftsfithrer Tobias Pippig gut in die
speziellen Anforderungen seiner Kunden hinein-
denken und die jeweils passende technische
Losung auswahlen. Im Rahmen seiner Consulting-
Tatigkeit hat sich der 37-Jahrige in der Vergan-
genheit auch intensiv mit dem Thema digitales
Diktieren beschiftigt und hierfiir die verschie-
denen am Markt verfiigbaren Technologien auf
ihre Funktionalitdt und Anwenderfreundlichkeit

hin getestet.

Analoge Gerite zu fehleranfillig
,,Diese Erfahrung haben wir uns zunutze ge-

macht®, sagt Dr. Christoph Peter, Partner bei

Schulte Riesenkampff und dort zusténdig fiir die
IT, ,,und die TOPIG Unternehmensberatung mit
Auswahl und Implementierung einer digitalen
Diktatlésung beauftragt.” Schon seit lingerem
war die Kanzleiflihrung unzufrieden mit den
althergebrachten analogen Geriten, die haufig
kaputt waren und dann aufwindig repariert oder
ausgetauscht werden mussten. Au3erdem wollte
man die Mobilitidt der Anwilte unterstiitzen
und ihnen eine schnelle Abschrift und Verfiigbar-
keit der Diktate von unterwegs aus ermdglichen,
was in der analogen Welt unter Einsatz von
Kassetten naturgemaB hochst umsténdlich ist.
Verschiedene Losungen wurden daher seit Mitte
2007 in der Praxis getestet. Als zum Schluss die
Philips-Technologie an der Reihe war, wussten
die Rechtsanwilte und Schreibkrifte bei Schulte
Riesenkampff schon genau, worauf es ankommt
und was ihnen in der taglichen Arbeit beim
Diktieren wichtig ist. Die Diktiergerite und die
Software SpeechExec Enterprise liberzeugten
schnell und so stand schon nach drei Wochen

die Entscheidung fest.

Diktiergeriate lassen sich personlichen
Vorlieben anpassen

,,Fir uns war Philips eindeutig die beste Losung.
Dabei stand fiir uns neben den Workflow-
Funktionen der Software vor allem die hervor-
ragende Sprachqualitat im Vordergrund®, so Dr-.
Christoph Peter. Ein wahrer Quantensprung im
Gegensatz zum Arbeiten mit analogen Geriaten.
Denn der Anwalt hat festgestellt, dass sich die
Schreibkrifte seit Einfiihrung der Philips-Soft-
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,FUr uns war Philips eindeu-
tig die beste Losung. Dabei
stand fUr uns neben den

Workflow-Funktionen der
Software vor allem die her-
vorragende Sprachqualitat

iIm Vordergrund.”

und -Hardware wesentlich leichter mit der tag-
lichen Schreibarbeit tun. Sie schreiben gleich
beim ersten Mal das Richtige, wo friiher wegen
schlechter Klangqualitit oft zwei- oder dreimal
zuriickgespult werden musste, um den Satz rich-
tig zu verstehen. Die Rechtsanwilte miissen da-
durch kaum noch etwas korrigieren und die
Qualitdt der Arbeit in der Kanzlei hat sich um
ein Vielfaches verbessert.

Seit Anfang 2008 sind alle 20 Anwalte der So-
zietat mit Philips-Diktiergeraten des Typs Digital
Pocket Memo 9630 ausgestattet. Sie wurden
vom Philips-Systempartner OEVERMANN
Networks GmbH aus Bergisch Gladbach geliefert
und von der TOPIG Unternehmensberatung
eingerichtet und konfiguriert. Die Umstellung
verlief reibungslos, denn die Tastatur der Gerite
lasst sich einfach und zentral iiber die Software
dem personlichen Bedarf seines jeweiligen Nut-
zZers anpassen.

»Wenn ein Anwalt jahrelang mit einem Gerit
gearbeitet hat, sind die Bewegungsabliufe so
verankert, dass man sie gerne beibehalten méch-
te: Die freie Konfigurierbarkeit des Schiebe-
schalters bei den Philips-Geriten erméglicht
genau dies”, erklart Tobias Pippig. Zudem ver-
einfacht die Software Philips SpeechExec Enter-
prise als Netzwerkversion im Gegensatz zu

Philips Speech Consultin,

PHILIPS pepre ;
TauentzienstraBe 9-12

D-10789 Berlin

Tel +49 30 2639595-56
Fax +49 40 2899-3930

Dr. Josef Lothar Schulte, namensgebender
Partner

anderen Produkten die Installation in einer

Kanzlei mit vielen Arbeitsplatzen wesentlich.

DSS-Standard erméglicht schnelle Uber-
tragung von unterwegs

Philips setzt fiir die Aufzeichnung der Sprachda-
teien auf den DSS-Standard (Digital Speech
Standard), ein einfaches und standardisiertes
Format fir digitale Sprachaufzeichnung. Die
Diktate werden damit auf eine minimale GréBe
komprimiert, was vor allem fiir die Ubertragung
von auBerhalb ein groBer Vorteil ist. Andere
Systeme wandeln die Dateien nach dem Her-
unterladen von dem Gerit vom DSS- in das
Wave-Format um, das weitaus mehr Speicher-
platz in Anspruch nimmt — ein groBes Handicap
bei der Arbeit von unterwegs, weil die Ubertra-
gung dann um ein Vielfaches linger dauert.
,,Dies war fiir uns ein ausschlaggebender Grund
fir Philips®, erklart Dr. Josef L. Schulte, ,,denn
unsere Anwilte sind oft unterwegs, etwa bei
Due-Diligence-Priifungen, und kénnen die Dik-
tate dann von beliebigen Standorten aus via
Notebook und UMTS sofort an das Schreibbiiro
senden.” Der Zeitvorteil ist deutlich, denn die
Diktate sind schon fertig geschrieben, wenn die
Anwilte wieder in die Kanzlei kommen. Dadurch

hat sich die gesamte Korrespondenz mit den
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Mandanten beschleunigt. AuBerdem k&nnen die
Anwilte auch noch bis zu zwei Wochen spiter
den genauen Wortlaut des Diktates nachvoll-
ziehen, denn so lange werden die Sprachdateien
im Unternehmen aufgehoben. Die Aufnahmen
auf Kassetten hingegen wurden friiher gleich
nach dem Abhéren wieder geldscht bzw.
tiberspielt. Sensible Diktate Uibrigens, beispiels-
weise solche im Zusammenhang mit Unterneh-
menskaufen, werden bei Schulte Riesenkampff
bei Bedarf auch langer aufgehoben und auf CD
gebrannt.

Nicht nur der Zeitvorteil, sondern auch der
psychologische Faktor spielt eine Rolle. ,,Man
ist unterwegs auf dem Flughafen und schleppt
tagelang seine Kassetten mit sich herum®, be-
schreibt Dr. Christoph Peter das frithere Arbei-
ten, ,,heute schicken wir die Dateien sofort zur
Bearbeitung und geben damit auch die Verant-
wortung ab. Die Diktate sind sicher in der
Kanzlei und kénnen nicht mehr verloren gehen.
Das ist einfach ein gutes Gefiihl.“ Die Philips-
Technologie hat sich bei Schulte Riesenkampff
so gut bewihrt, dass die mobilen Diktiergerite
fur alle Anwilte der Sozietdt zum festen Begleiter
geworden sind. ,,Sie liegen sogar zu Hause auf
dem Nachttisch®, schmunzelt Dr. Christoph

Peter.
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